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ABSTRAK

Desa Palangka memiliki potensi demografi dan pertanian lokal yang besar, tetapi pendataan
penduduk serta promosi desanya masih bersifat konvensional. Hal ini membatasi
transparansi birokrasi dan aksesibilitas informasi bagi masyarakat maupun pihak luar. Untuk
mengatasi permasalahan tersebut, kegiatan pengabdian masyarakat ini bertujuan
merealisasikan digitalisasi layanan informasi publik melalui pengembangan situs web desa
yang interaktif. Metode pelaksanaan dilakukan secara sistematis melalui observasi
kebutuhan mitra, perancangan antarmuka pengguna, pengembangan sistem berbasis
teknologi modern, hingga sosialisasi dan pendampingan kepada aparatur desa. Hasil
kegiatan menunjukkan bahwa situs web desa berhasil diimplementasikan dengan fitur
visualisasi data kependudukan yang responsif dan pemaparan struktur organisasi. Perangkat
desa juga telah mampu mengoperasikan platform tersebut secara mandiri. Kesimpulannya,
inovasi digital ini efektif memperluas jangkauan informasi publik, mendukung tata kelola
pemerintahan desa yang transparan, serta berpotensi mendorong perekonomian lokal
melalui promosi hasil bumi.

Kata kunci: digitalisasi desa, layanan publik, komoditas pertanian, teknologi tepat guna,
website interaktif.
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I. PENDAHULUAN

Penerapan transformasi digital melalui konsep e-government dan smart village menjadi
langkah strategis untuk meningkatkan efisiensi, transparansi, serta akuntabilitas tata kelola
pemerintahan desa (Artamevia dkk., 2025). Pengadopsian teknologi informasi ini
merupakan kebutuhan mendesak guna memperluas aksesibilitas informasi publik dan
mendorong pembangunan daerah secara inklusif (Wanda, 2025). Desa Palangka memiliki
potensi demografi produktif serta basis perekonomian dari sektor pertanian unggulan
(Manalu dkk., 2026). Potensi sumber daya manusia dan komoditas lokal tersebut
memerlukan sistem pengelolaan serta publikasi berbasis digital agar memberikan nilai
tambah ekonomi yang optimal bagi masyarakat (Rosidi dkk., 2025).

Hasil observasi dan wawancara menunjukkan Desa Palangka masih menghadapi
kendala fundamental, seperti pendataan kependudukan konvensional berbasis dokumen
cetak yang berisiko merusak data dan membatasi keterbukaan informasi (Isadi dkk., 2026).
Promosi komoditas pertanian unggulan juga belum memiliki platform digital resmi
sehingga pasarnya terbatas pada lingkup lokal (Rohmanto dkk., 2025). Kondisi ini
diperparah oleh rendahnya kapasitas dan literasi teknologi informasi di kalangan perangkat
desa (Alfarisi dkk., 2021). Sebagai solusi strategis, kegiatan Pengabdian kepada
Masyarakat (PKM) mengimplementasikan website profil desa interaktif yang menyajikan
visualisasi data kependudukan dinamis dan etalase digital produk pertanian. Solusi ini
efektif meningkatkan transparansi tata kelola, mempercepat pelayanan, serta memperluas
jangkauan pasar produk lokal (Alfatah & Saputro, 2025). Pendampingan teknis yang
terintegrasi turut mendorong peningkatan literasi digital dan kemandirian perangkat desa
secara berkelanjutan (Mahayoni & Wirantari, 2021).

Kebaruan dari kegiatan pengabdian ini terletak pada penggunaan tech stack modern
berbasis Next.js dan Tailwind CSS, menggantikan Content Management System (CMS)
konvensional seperti WordPress. Dukungan Server-Side Rendering (SSR) dan Static Site
Generation (SSG) pada Next.js menghasilkan kecepatan pemuatan halaman yang tinggi,
optimasi SEO unggul, serta tingkat keamanan yang lebih terjamin dari peretasan khas
CMS. Perpaduan dengan Tailwind CSS menjadikan antarmuka situs web Desa Palangka

lebih responsif, ringan, dan ramah perangkat seluler. Inovasi ini memberikan pengalaman
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pengguna yang optimal sekaligus menjamin keandalan sistem jangka panjang untuk
mendukung tata kelola e-government desa yang mandiri dan efisien.

ILMETODE PENGABDIAN

Kegiatan Pengabdian kepada Masyarakat (PKM) ini dilaksanakan pada bulan
Agustus hingga September 2026 dengan mengambil lokasi mitra sasaran di Desa Palangka.
Subjek utama dalam kegiatan ini adalah Aparatur Sipil Negara (ASN) serta perangkat Desa
Palangka yang bertanggung jawab langsung atas tata kelola administrasi kependudukan
dan pelayanan informasi publik. Pendekatan yang diterapkan adalah penggabungan metode
Service Learning (pembelajaran berbasis pengabdian) dan pendampingan (mentoring)
teknis secara partisipatif. Metode Service Learning dipilih karena mampu
mengintegrasikan aktivitas akademik pengabdian dengan pemenuhan kebutuhan nyata
mitra melalui kolaborasi langsung di lapangan (Rohmanto dkk., 2025). Sementara itu,
pendampingan teknis difokuskan pada proses transfer pengetahuan (transfer of knowledge)
dan peningkatan keterampilan praktis guna membangun kemandirian digital aparatur desa

secara berkelanjutan.

Pelaksanaan kegiatan pengabdian ini disusun secara sistematis yang mencakup empat
tahapan utama yang saling berkesinambungan. Tahap pertama diawali dengan identifikasi
kebutuhan melalui observasi lapangan dan wawancara untuk memetakan struktur data
kependudukan serta potensi komoditas pertanian lokal unggulan yang dimiliki Desa
Palangka (Rosidi dkk., 2025). Tahap kedua adalah pengembangan sistem, yaitu proses
perancangan dan pembentukan website profil desa interaktif menggunakan kombinasi
framework modern berbasis Next.js dan Tailwind CSS guna memastikan kinerja portal
yang cepat, aman, dan responsif. Tahap ketiga dilanjutkan dengan implementasi dan
pendampingan, yang meliputi peluncuran resmi website desa serta pelaksanaan pelatihan
teknis interaktif (hands-on training) bagi ASN dan perangkat desa mengenai tata cara
penginputan data kependudukan, pemutakhiran informasi komoditas, dan tata kelola sistem
secara mandiri (Isadi dkk., 2026). Tahap akhir berupa monitoring dan evaluasi untuk
mengukur keandalan sistem, menilai tingkat pemahaman teknis peserta pascapelatihan,

serta merumuskan strategi pemeliharaan platform jangka panjang (Anardani dkk., 2025)
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Guna mendukung pengumpulan data yang akurat selama kegiatan berlangsung,
instrumen yang digunakan meliputi pedoman wawancara mendalam, lembar observasi
partisipatif di kantor desa, serta studi dokumentasi terhadap arsip kependudukan dan profil
komoditas pertanian lokal (Wanda, 2025). Seluruh data yang terkumpul kemudian
dianalisis menggunakan pendekatan kualitatif deskriptif untuk memberikan gambaran
secara menyeluruh, objektif, dan ilmiah mengenai proses transformasi digital di desa mitra
(Mahayoni & Wirantari, 2021). Tahapan analisis data dilaksanakan melalui tiga langkah
kualitatif yang mencakup reduksi data hasil wawancara dan observasi, penyajian data
dalam bentuk narasi deskriptif yang terstruktur, serta penarikan kesimpulan guna mengukur

efektivitas dan tingkat keberhasilan program pengabdian (Artamevia dkk., 2026)

Tahap JELEVEN Tahap
Identifikasi Implementasi & Monitoring &
Kebutuhan Pendampingan Evaluasi
» Observasi dan wawancara * Perancangan website profil e Peluncuran resmi website » Pengujian keandalan sistem
dengan perangkat desa desa interaktif. desa. website.
¢ Pemetaan data * Pengembangan sistem « Evaluasi partisipatif (UAT) « Penilaian tingkat
kependudukan dan menggunakan Next.js & bersama perangkat desa. pemahaman teknis peserta.
komoditas pertanian. Tailwind CSS.

Gambar. 1. Alur Pelaksanaan Kegiatan Pengabdian

III.LHASIL DAN PEMBAHASAN
1. Kondisi Awal dan Evaluasi Partisipatif (UAT)
Tata kelola administrasi dan pelayanan publik di Desa Palangka sebelumnya masih
bergantung pada pencatatan manual berbasis dokumen fisik yang berisiko merusak data,
memperlambat pemutakhiran, dan membatasi transparansi informasi. Untuk
mentransformasi sistem ini ke ekosistem digital, tim pengabdi bersama perangkat desa
melakukan pengujian dan penyempurnaan sistem menggunakan pendekatan User
Acceptance Testing (UAT) melalui presentasi prototipe awal.
Berdasarkan pengujian tersebut, aparatur desa memberikan evaluasi kritis yang
menghasilkan tiga perbaikan utama:

o Pemutakhiran data demografi kependudukan terbaru.

e Penambahan informasi sarana dan prasarana publik (jaringan PAMSIMAS dan unit

usaha BUMDes).
e Perbaikan penamaan wilayah administratif Dusun serta RT.
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Pelibatan aktif mitra dalam evaluasi ini memastikan situs web yang dikembangkan
memiliki tingkat penerimaan pengguna yang tinggi serta sesuai dengan kebutuhan
operasional Desa Palangka.

Tabel 1. Hasil Evaluasi Partisipatif dan Tindak Lanjut Revisi Sistem

No Umpan Balik Aparatur Desa Tindak Lanjut Tim Pengabdi (Revisi
) (Kebutuhan Mitra) Sistem)

1. Data statistik penduduk belum Melakukan pemutakhiran (update) data
menggunakan angka terbaru tahun demografi kependudukan sesuai arsip terbaru
berjalan. desa.

2. Fasilitas umum desa belum tercantum Menambahkan komponen Sarana & Prasarana
secara lengkap. Desa, mencakup PAMSIMAS dan BUMDes

Tonti Dg Maggangka.

3.  Terdapat ketidaksesuaian penamaan Memperbaiki dan menyesuaikan nomenklatur
wilayah administratif Dusun dan Rukun nama Dusun dan RT agar presisi sesuai dengan
Tetangga (RT). data resmi desa.

(Sumber: Data olahan tim)

Gambar 2. Pengujian dan Evaluasi Website oleh Perangkat Desa

2. Hasil Pengembangan Sistem dan Fitur Utama

Pengembangan website profil Desa Palangka berhasil direalisasikan menggunakan
kombinasi fech stack modern berbasis Next.js dan Tailwind CSS untuk menghasilkan
platform digital yang berkinerja tinggi. Penggunaan Next.js memastikan pemrosesan
halaman berjalan cepat dan efisien, sementara Tailwind CSS memberikan fleksibilitas
dalam merancang antarmuka pengguna (User Interface) yang ringan, estetis, dan adaptif
saat diakses dari perangkat seluler (mobile-friendly) (Alfatah & Saputro, 2025). Website
resmi ini mengintegrasikan empat fitur utama yang dirancang untuk mendukung

transparansi publik dan promosi potensi wilayah:
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Visualisasi Statistik Kependudukan menyajikan data demografi Desa Palangka secara
dinamis melalui grafik dan diagram interaktif. Fitur ini memvisualisasikan rincian jumlah
penduduk berdasarkan kelompok usia, jenis kelamin, tingkat pendidikan, dan mata
pencaharian utama (Manalu dkk., 2026). Visualisasi ini mempermudah pemerintah desa
dalam menganalisis kondisi sosial-demografi serta mengambil kebijakan pembangunan

berbasis data (data-driven decision making) (Prasetio dkk., 2025).

INFORMASI DEMOGRAFI & WILAYAH

Statistik Utama Desa Palangka
ambarar duk. pemt wilayah, dan total

baran umum der i

3.503 & i 992,18 ..

Gambar 3. Visualisasi Statistik Kependudukan (Sumber: Dokumentasi pribadi)

Informasi Sarana & Prasarana Desa mempublikasikan ketersediaan dan kondisi
fasilitas umum di Desa Palangka, khususnya pengelolaan air bersih melalui PAMSIMAS,
unit bisnis BUMDes, fasilitas kesehatan, dan sarana pendidikan. Penyediaan data
infrastruktur desa secara terbuka ini memudahkan masyarakat dan pihak luar dalam

mengakses informasi fasilitas publik desa (Artamevia dkk., 2025)

FASILITAS PUBLIK

Sarana & Prasarana Desa

Dattarfasiitas publik mencakup sarana pendidikan, layanan kesenatan. serta sarana
mum danibadah di Desa Palangka

PENDIDIKAN KESEHATAN FASILITAS UMUM & 1BADAR

Sarana Pendidikan Layanan Keschatan Sarana Umum & Ibadah

ak Usia Dini) * Fos

ak) ® Pus

* Pos

sh Manangah Pertama)

® BUMDes Tonti Dg Maggangka

Gambar 4. Informasi Sarana & Prasarana Desa (Sumber: Dokumentasi pribadi)

Transparansi Struktur Organisasi (SOTK) menampilkan hierarki kepemerintahan
Desa Palangka beserta jajaran aparatur dan porsi tugas pokok serta fungsinya. Keterbukaan

informasi kepengurusan ini memperkuat akuntabilitas tata kelola pemerintahan yang baik
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(good governance) dan mempermudah alur koordinasi pelayanan bagi warga (Wanda,

2025).

Struktur Or i i

o ) )
o )
® 8.1.2]9@ ®

Gambar 5. Transparansi Struktur Organisasi (SOTK) (Sumber: Dokumentasi pribadi)

Keempat, Etalase Digital Komoditas Pertanian difungsikan sebagai katalog promosi
interaktif untuk memamerkan produk pertanian unggulan lokal Desa Palangka. Setiap
komoditas dilengkapi dengan deskripsi hasil panen, profil kelompok tani, dan kontak

pemesanan langsung untuk memperluas jangkauan pemasaran hingga ke luar daerah.

465,40 ha

Pohon Aren & Gula Merah

& Prodhis B Comaten £ Per Gheomarmi Doan

Gambar 6. Etalase Digital Komoditas Pertanian (Sumber: Dokumentasi pribadi)

3. Keberlanjutan Program Melalui SSG dan Al-Assisted Maintenance

Keberlanjutan website Desa Palangka dijamin melalui dua inovasi teknologis
utama pada aspek arsitektur dan pemeliharaan sistem. Dari sisi arsitektur, penggunaan
Static Site Generation (SSG) pada Next.js mengenkapsulasi data statistik kependudukan,

sarana prasarana, dan komoditas pertanian langsung ke dalam kode sumber aplikasi saat
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kompilasi (Jamilah dkk., 2024). Eliminasi basis data eksternal ini memberikan keamanan
maksimal dari serangan siber seperti peretasan atau SQL injection (Rohmanto dkk., 2025),

sekaligus menjamin kecepatan pemuatan halaman yang tinggi dan stabil (Wanda, 2025).

Di sisi lain, pemeliharaan jangka panjang menerapkan metode Al-Assisted
Maintenance untuk mengatasi keterbatasan kemampuan pemrograman perangkat desa.
Melalui pelatihan instruksi bahasa alami (prompting) pada Al generatif, aparatur desa dapat
memperbarui kode sumber secara mandiri. Pemanfaatan Al ini terbukti meningkatkan
literasi digital, memangkas hambatan pengkodean, serta mewujudkan kemandirian tata
kelola sistem informasi desa secara berkelanjutan (Rosidi dkk., 2025), yang ditandai

dengan penyerahan resmi situs web kepada aparatur Desa Palangka.

‘,nu

N2 4

AW
Gambar 6. Proses Serah Terlma Web51te Resmi Desa Palangka kepada Perangkat Desa.

IV.KESIMPULAN

Kegiatan pengabdian masyarakat di Desa Palangka berhasil mentransformasi tata
kelola administrasi konvensional menjadi ekosistem digital melalui pengembangan situs
web berbasis Next.js dan Tailwind CSS. Solusi ini disesuaikan dengan kebutuhan aparatur
desa lewat evaluasi partisipatif (User Acceptance Testing), yang mencakup fitur visualisasi
statistik kependudukan, pemetaan sarana prasarana, transparansi struktur organisasi, dan
etalase komoditas pertanian unggulan. Dampak utamanya adalah terciptanya kemandirian
digital perangkat desa serta peningkatan transparansi pelayanan publik. Penerapan Static
Site Generation (SSG) menjamin keamanan sistem tanpa infrastruktur basis data eksternal,
sedangkan Al-Assisted Maintenance mengatasi keterbatasan literasi pemrograman aparatur
desa. Untuk keberlanjutan program, perangkat desa direkomendasikan rutin memelihara

data menggunakan panduan Al. Model digitalisasi yang aman dan efisien ini sangat
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direkomendasikan untuk direplikasi di desa-desa lain dengan keterbatasan sumber daya

serupa.
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