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ABSTRAK 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui berapa estimasi waktu yang paling 
tepat untuk menyelesaikan proyek pembangunan pada perumahan Royal 
Sentraland Makassar dengan menggunakan metode PERT. Penelitian ini 
menggunakan metode penelitian kuantitatif. Penelitian ini menggunakan data 
primer yaitu dari setiap kegiatan yang sudah dilakukan, hubungan 
ketergantungan dari setiap pekerjaan yang dilakukan dan apa yang menjadi 
penyebab dari setiap keterlambatan yang terjadi dalam setiap item pekerjaan 
proyek. Berdasarkan hasil penelitian yang dilakukan melalui pendekatan alternatif 
PERT (Project Evaluation and Review Technique) yang menghasilkan estimasi 
waktu yang tepat untuk menyelesaikan proyek pembangunan pada perumahan 
Royal Sentraland Makassar. Hasil perhitungan dengan penerapan PERT  maka 
dapat diketahui besarnya waktu yang dibutuhkan, besarnya tingkat keyakinan 
yang diinginkan dalam menentukan waktu setiap kegiatan, pengawasan terdapat 
aktivitas khususnya yang berada dalam jalur kritis dapat lebih dikonsentrasikan, 
dan dari segi waktu penyelesaian untuk awal adalah 142 hari dan untuk usulan 
(dipercepat) adalah selama 132 hari, sehingga terjadi efisiensi waktu selama 10 
hari. 

Kata kunci: Penjadwalan Proyek, Project Evaluation and Review Technique (PERT), 
Probabilitas 

 
ABSTRACT 

This research aims to find out the most appropriate estimated time to complete a 
construction project at the Royal Sentraland Makassar housing complex using the 
PERT method. This research uses quantitative research methods. This research 
uses primary data, namely from every activity that has been carried out, the 
dependency relationship of every work carried out and what is the cause of every 
delay that occurs in every project work item. Based on the results of research 
conducted using the alternative approach PERT (Project Evaluation and Review 
Technique) which produces an estimate of the correct time to complete the 
development project at the Royal Sentraland Makassar housing complex. The 
results of calculations using PERT can show the amount of time needed, the level 
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of confidence desired in determining the time of each activity, monitoring of 
activities, especially those on the critical path, can be more concentrated, and in 
terms of completion time for the initial one it is 142 days and for the proposal 
(accelerated) is 132 days, so there is a time efficiency of 10 days. 
 
Keywords: Project scheduling, Project Evaluation and Review Technique (PERT), 
Probability 
 
PENDAHULUAN 

Waktu pengerjaan suatu proyek biasanya ditentukan oleh kondisi. Kondisi 
yang berubah-ubah menuntut pemimpin dalam sebuah proyek tersebut agar 
dapat mengantisipasi keadaan, dan diharapkan mampu mengambil tindakan yang 
benar sehingga tidak merugikan pengerjaan proyek tersebut. Sehingga 
dibutuhkan Manajemen konstruksi dalam semua hal yang penerapannya 
berfungsi merencanakan, dan mengendalikan 2 secara sistematis pada suatu 
proyek tersebut untuk melakukan proses pengerjaan suatu proyek Pembangunan. 

Ketidakpastian penyelesaian aktivitas/tugas pengerjaan suatu proyek 
untuk sampai pada distribusi ketidakpastian menyebabkan hasil yang mahal 
Klinge (1966). Bagaimanapun, penting untuk memantau penyelesaian proyek yang 
tersisa ketidakpastian karena proyek berlangsung sedemikian rupa sehingga 
tindakan korektif tepat waktu dapat diambil. Malcolm et al. (1959) dengan 
tuntutan pengerjaan yang harus dilakukan tepat waktu. Dalam pengerjaan proyek 
umumnya memiliki target dalam proses pengerjaannya (deadline), artinya bahwa 
proyek yang dikerjakan harus selesai sebelum atau sesuai dengan target yang 
telah ditentukan. Perencanaan ini mengandalkan alat penjadwalan yang berbasis 
project evaluation and review technique untuk mengevaluasi berbagai alternatif 
urutan untuk kelayakan dan apakah akan memenuhi tenggat waktu proyek. 

Penjadwalan suatu kegiatan adalah teknik yang digunakan untuk 
mengukur sensitivitas aktivitas proyek dan untuk memprediksi pengaruh yang 
diharapkan dari durasi aktivitas/biaya yang dituju proyek Vanhoucke (2012). 
Setiap proyek yang dikerjakan memiliki kesulitan untuk menentukan probabilitas 
penyelesaiannya dalam jangka waktu tertentu, maka dikembangkanlah suatu 
perangkat lunak simulasi penjadwalan proyek untuk menentukan kapan mulai 
dan kapan selesainya sebuah proyek dengan kegiatan-kegiatan tersebut Lee 
(2005).  
 
 
 
 
 
 
 
 
 



Study of Scientific and Behavioral Management (SSBM)   
Vol.6 No.2, (Juni) 2025: 12-26 
Penerbit: Management Department, UIN Alauddin Makassar, Indonesia 
 

14 
 

 

 

syimah12312@gmail.com, UIN Alauddin Makassar 
http://journal.uin-alauddin.ac.id/index.php/ssbm 

Kerangka Pikir 
 

 
 
 
METODOLOGI  

Jenis penelitian yang digunakan dalam penelitian ini adalah deskriptif k 
dengan pendekatan kuantitatif. sumber data yang digunakan dalam penelitian ini 
adalah data primer dan data sekunder. Data yang digunakan berupa Time 
Schedule dari CV. GALA PUTRA MANDIRI yang akan digunakan dalam 
penelitian ini. Dengan menggunakan Software Microsoft Project yang digunakan 
untuk menghasilkan jaringan kerja. Teknik pengumpulan data yang digunakan 
dalam penelitian ini menggunakan teknik observasi. kegiatan yang dilakukan 
dengan cara melakukan pengamatan dan pencatatan secara teliti dan sistematis 
atas fenomena yang sedang diamati atau yang diteliti. Dimana untuk penelitian ini 
menggunakan metode Project Evaluation and Review Technique (PERT) dalam 
proses olah datanya. 

 
HASIL 

1. Penjadwalan Proyek   
Metode penjadwalan sangat penting dilakukan agar pekerjaan sesuai dengan 

estimasi yang direncanakan sehingga mencapai target dengan hasil yang 
optimum. Agar dapat mengetahui penjadwalan suatu proyek pembangunan 
perumahan Royal Sentraland Makassar maka dilakukan pengambilan data proyek 
pada CV. GALA PUTRA MANDIRI.  
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Tabel 1 Penjadwalan Proyek 

NO URAIAN PEKERJAAN KODE 
1. pekerjaan persiapan A 
2. pekerjaan pondasi B 
3. pekerjaan struktur C 
4. pekerjaan dinding D 

5. 
pekerjaan kusen, pintu, & 
jendela E 

6. pekerjaan atap F 
7. pekerjaan plafond G 
8. pekerjaan lantai H 

9. 
pekerjaan sanitary & 
plumbing I 

10. pekerjaan instalasi Listrik J 
11. pekerjaan pengecatan K 
12. pekerjaan pagar belakang L 
13. pekerjaan lain-lain M 

Sumber: Data CV. GALA PUTRA MANDIRI (2024) 

2. Hubungan Antar Kegiatan  
Setiap pekerjaan atau kegiatan dalam proyek memiliki hubungan atau 

keterkaitan satu sama lainnya. Hubungan tersebut biasanya diistilahkan dengan 
network, yang dimaksud dengan network disini adalah salah satu model yang 
menggambarkan hubungan dari masing-masing kegiatan yang akan dikerjakan 
dalam proyek tersebut. Hal yang dapat menjelaskan alur atau arus dari kegiatan 
yang akan dikerjakan oleh proyek, sehingga proyek tersebut bisa berjalan sesuai 
dengan alur yang telah ditentukan sebelumnya agar dapat selesai tepat waktu 
sesuai dengan waktu yang telah ditentukan sebelumnya. Dalam pembuatan 
jaringan kerja penyusunan komponen-komponen kegiatan harus sesuai dengan 
urutan yang telah ditentukan yang akan menjadi dasar atau awal yang harus 
dikerjakan. Dengan menentukan urutan kegiatan proyek harus berdasarkan tata 
kerjanya. Berikut adalah hubungan keterkaitan antar kegiatan dari proyek 
pembangunan perumahan Royal Sentraland Makassar yang dikerjakan oleh CV. 
GALA PUTRA MANDIRI.  

 
Tabel 2 Hubungan Keterkaitan Antar Proyek 

NO URAIAN PEKERJAAN KODE 
KEGIATAN 

PENDAHULUAN 

1. pekerjaan persiapan  A - 
2. pekerjaan pondasi B A 
3. pekerjaan struktur C B 
4. pekerjaan dinding D C 
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5. 
pekerjaan kusen, pintu, & 
jendela E D 

6. pekerjaan atap F E 
7. pekerjaan plafond G F 
8. pekerjaan lantai H G 

9. 
pekerjaan sanitary & 
plumbing I G 

10. pekerjaan instalasi listrik  J H, I 
11. pekerjaan pengecatan K J 
12. pekerjaan pagar belakang L K 
13. pekerjaan lain-lain M  L 

     Sumber: Data CV. GALA PUTRA MANDIRI (2024) 

2. Jaringan Penjadwalan Proyek 
Penjadwalan sangat penting dilakukan agar pekerjaan yang telah 

direncanakan dapat mencapai target yang telah ditentukan sebelumnya dengan 
hasil yang optimum. Untuk mengetahui penjadwalan proyek Pembangunan 
perumahan Royal Sentraland Makassar yang dikerjakan oleh CV. GALA PUTRA 
MANDIRI. 

Penentuan waktu kegiatan proyek secara keseluruhan harus dilakukan 
sebelum menentukan waktu dari masing-masing kegiatan yang ada dalam 
pengerjaan proyek tersebut. Waktu yang dimaksud adalah jangka waktu yang 
dibutuhkan untuk menyelesaikan suatu kegiatan yang akan dikerjakan dalam 
sebuah proyek. Dengan adanya penentuan waktu tersebut membantu peneliti 
dalam menekan terjadinya ketidakpastian dalam pengerjaan suatu proyek. Maka 
untuk membantu pihak Perusahaan dalam mengawasi proses pengerjaan proyek 
tersebut agar dapat selesai tepat waktu sesuai dengan target yang telah ditentukan 
sebelumnya. Di bawah ini adalah tabel waktu kegiatan dalam proyek 
pembangunan perumahan Royal Sentraland Makassar. 

 
           Tabel 3 Waktu Kegiatan Proyek 

NO URUTAN KEGIATAN  KODE 
WAKTU 

(Hari) 
1 pekerjaan persiapan A 5 
2 pekerjaan pondasi B 5 
3 pekerjaan dinding C 18 

4 
pekerjaan kusen, pintu, & 
jendela D 17 

5 pekerjaan atap E 15 
6 pekerjaan atap F 12 
7 pekerjaaan atap G 12 
8 pekerjaan plafond H 14 
9 pekerjaan lantai I 10 
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10 pekerjaan sanitary & plumbing J 10 
11 pekerjaan pengecatan K 7 
12 pekerjaan pagar belakang L 9 
13 pekerjaan lain-lain M 8 

Total 142 
    Sumber : Data CV. GALA PUTRA MANDIRI 

3. Perhitungan Project Evaluation and Review Technique (PERT) 
 Menghitung percepatan waktu pengerjaan proyek dengan menggunakan 

metode PERT dapat dihitung dengan menggunakan taksiran waktu. Taksiran 
waktu kegiatan ada beberapa seperti waktu realistis, waktu pesimis, waktu 
optimis. Nantinya yang akan menentukan waktu ekspektasi atau waktu yang 
diharapkan. Berdasarkan data yang didapat dari waktu kegiatan proyek yang 
dikerjakan oleh CV.GALA PUTRA MANDIRI, waktu merupakan garis besar dari 
sebuah proyek yang akan diteliti. Berikut ini adalah taksiran waktu dari masing-
masing kegiatan dari waktu optimis, realistis, dan pesimis dari proyek perumahan 
Royal Sentraland Makassar oleh CV. GALA PUTRA MANDIRI. 

Tabel 4 Taksiran Waktu Kegiatan 

KODE 
WAKTU 

OPTIMIS (a) 
WAKTU 

REALISTIS (m) 
WAKTU 

PESIMIS (b) 
A 4 5 6 
B 4 5 6 
C 17 18 19 
D 16 17 19 
E 13 15 16 
F 11 12 14 
G 11 12 14 
H 13 14 15 
I 8 10 11 
J 8 10 11 
K 5 7 8 
L 7 9 10 
M 8 10 11 

   Sumber : CV. GALA PUTRA MANDIRI 
 
Setelah mendapatkan hasil estimasi waktu dari masing-masing kegiatan, baik 

itu waktu optimis, waktu realistis, dan waktu pesimis. Maka selanjutnya 
menghitung ekspektasi waktu yang diharapkan dari masing-masing kegiatan. 
Yang akan dihitung dengan rumus: 
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𝑇𝑒 =
𝑎 + 4𝑚 + 𝑏

6
 

Keterangan :  
Te= ekspektasi waktu 
a = waktu optimis 
m = waktu realistis 
b = waktu pesimis 
 
Di bawah ini adalah hasil dari perhitungan ekspektasi waktu  dari masing-

masing kegiatan. Pada proyek Pembangunan perumahan Royal Sentraland 
Makassar oleh CV. GALA PUTRA MANDIRI. 

 
 Tabel 5 Perhitungan Ekspektasi Waktu PERT 

          Sumber: data Olahan (2024) 

4. Jalur Kritis  

Berikut ini adalah jalur kritis dari kegiatan proyek Pembangunan perumahan 
Royal Sentraland Makassar oleh CV. GALA PUTRA MANDIRI yang digambarkan 
dengan lintas kritis proyek. 

KODE 

WAKTU 
OPTIMIS 

(a) 

WAKTU 
REALISTIS 

(m) 

WAKTU 
PESIMIS 

(b) 

WAKTU 
EKSPEKTASI 

(Te) 
A 4 5 6 5 
B 4 5 6 5 
C 17 18 19 18 
D 16 17 19 17,16 
E 13 15 16 14,83 
F 11 12 14 12,16 
G 11 12 14 12,16 
H 13 14 15 14 
I 8 10 11 9.83 
J 8 10 11 9,83 
K 5 7 8 6,83 
M 8 10 11 9,83 
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Berdasarkan jalur  kritis diatas dapat dilihat bahwa panah merah merupakan item 
pekerjaan yang termasuk dalam jalur kritis pada kegiatan proyek Pembangunan 
perumahan Royal Sentraland Makassar, maka nilai slack time bisa dihitung dari 
masing-masing kegiatan yang termasuk dalam jalur kritis. Berikut adalah 
perhitungan slack time dan penentuan jalur kritis : 

Tabel 6 Perhitungan Slack Time dan Penentuan Jalur Kritis 

KEGIATAN WAKTU ES EF LS LF SLACK KETERANGAN 
A 5 0 5 0 5 0 Kritis 
B 5 5 10 5 10 0 Kritis 
C 18 10 28 10 28 0 Kritis 
D 17,16 28 45 28 45 0 Kritis 
E 14,83 45 60 45 60 0 Kritis 
F 12,16 60 72 60 72 0 Kritis 
G 12,16 72 84 72 84 0 Kritis 
H 14 84 98 84 98 0 Kritis 
I 9.83 84 94 88 98 4 Non kritis 
J 9,83 98 108 98 108 0 Kritis 
K 6,83 108 115 108 115 0 Kritis 
L 7,3 115 124 115 124 0 Kritis 
M 9,83 124 132 124 132 0 Kritis 
Sumber : Data Olahan (2024) 

Berdasarkan perhitungan slack time , dapat dilihat dari keterangan di atas 
bahwa jalur yang mana yang termasuk kritis dan yang mana yang tidak termasuk 
Kritis dibuktikan dengan nilai slack  yang bernilai 0. Maka diketahui jalur kritis 
berada pada kegiatan A-B-C-D-E-F-G-H-J-K-L-M, maka jalur yang melewati setiap 
kegiatan ini dinyatakan kritis. Selanjutnya dapat disimpulkan  bahwa waktu 
untuk menyelesaikan proyek yang dikerjakan oleh CV. GALA PUTRA MANDIRI 
adalah 132 hari dibuktikan dengan perhitungan jalur kritis.  
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5. Penentuan Probabilitas Waktu Penyelesaian  
Sesuai jalur kritis yang diperoleh dari perhitungan yang dilakukan pada 

tabel 6 tersebut, maka langkah selanjutnya menghitung standar deviasi yang 
dilakukan sebelum menghitung  Probabilitas yang mungkin terjadi dari durasi 
pekerjaan secara keseluruhan, diperlukan nilai Time estimate (Te) dan standar 
deviasi dari kegiatan yang berada di jalur Kritis. Telah diketahui bahwa pekerjaan 
yang berada di jalur Kritis digunakan untuk menghitung besarnya ketidakpastian 
dalam estimasi waktu proyek. Untuk menghitung standar deviasi yang dapat 
dihitung dengan rumus sebagai berikut : 

 

𝑠𝑑 =
𝑏 − 𝑎

6
 

keterangan: 
Sd: deviasi waktu kegiatan 
a: waktu optimis  
b: waktu pesimis 

       Gambar 4.7 Standar Deviasi Jalur Kritis 

LINTAS 
KRITIS 

WAKTU 
OPTIMIS 

(a) 

WAKTU 
REALISTIS 

(m) 

WAKTU 
PESIMIS 

(b) Te Sd 
A 4 5 6 5 0,16 
B 4 5 6 5 0,16 
C 17 18 19 18 0,3 
D 16 17 19 17,16 0,5 
E 13 15 16 14,83 0,5 
F 11 12 14 12,16 0,5 
G 11 12 14 12,16 0,5 
H 13 14 15 14 0,3 
J 8 10 11 9,83 0,5 
K 5 7 8 6,83 0,5 
L 7 9 10 7,3 0,5 
M 8 10 11 9,83 4,42 

Total 8,84 
                Sumber : Data Olahan (2024) 

Dari perhitungan standar deviasi di atas dapat diperoleh jumlah standar 
deviasi sebesar 8,84. Selanjutnya menghitung probabilitas yang berdasarkan 
perhitungan standar deviasi yang telah didapat dari Tabel 4.7 yang melewati jalur 
kritis. Probabilitas waktu penyelesaian proyek bisa dihitung dengan 
menggunakan rumus sebagai berikut: 

Z = ்(ௗ)ା்

௦
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Keterangan : 
 Z = Angka kemungkinan mencapai target 
T(d) = Target jadwal  
TE = Jumlah waktu jalur kritis   
s = Deviasi standar kegiatan 

Berikut ini adalah perhitungan probabilitas waktu penyelesaian proyek pada 
proyek Pembangunan perumahan Royal Sentraland Makassar oleh CV. GALA 
PUTRA MANDIRI.  

Z = 
(ଵସଶ ିଵଷଶ)

଼,଼ସ
 

    =  ଵ

଼,଼ସ
 

     = 1,13 
 

Berdasarkan perhitungan di atas didapatkan Z = 1,13 dan didapatkan 0,888 = 
88,80% dengan melihat tabel distribusi normal kuantitatif. Artinya proyek dapat 
selesai dengan persentase senilai 88,80% dan tidak terjadi perubahan selisih waktu 
pengerjaan dapat digunakan perusahaan untuk pengecatan dan perbaikan. 

DISKUSI 

Berdasarkan hasil perhitungan yang  didapatkan dari penelitian yang 
dilakukan pada CV. GALA PUTRA MANDIRI dalam melakukan evaluasi ulang 
pengerjaan proyek pembangunan adanya perbandingan waktu yang didapat di 
lapangan dengan data yang diberikan oleh perusahaan. Ternyata hasil yang 
didapat di lapangan dapat menghemat waktu dalam beberapa hari kerja. Dengan 
adanya selisih waktu inilah terjadi percepatan pengerjaan proyek ini dan akan 
terjadi pengurangan durasi kegiatan dari waktu sebelumnya. Setiap perusahaan 
konstruksi selalu menginginkan proyek yang dikerjakan dapat selesai lebih cepat 
dari waktu yang telah ditetapkan sebelumnya. Dalam melakukan pengerjaan 
proyek yang dibutuhkan adalah kecocokan dengan estimasi Pengerjaan dapat 
selesai tepat waktu jika tidak terdapat kesalahan. Dengan adanya percepatan 
waktu yang terjadi ini mencegah pengerjaan proyek terjadi yang namanya 
keterlambatan dalam proses pengerjaanya. Salah satu penentu keberhasilan 
pelaksanaan proyek agar berjalan dengan baik adalah jadwal pelaksanaan 
konstruksi yang perencanaannya yang sudah diatur dengan baik sesuai dengan 
spesifikasi yang telah ditentukan (Kehiden, 2017). 

Dengan adanya selisih  waktu yang didapat dari lapangan ada juga hal-hal 
yang menjadi faktor keterlambatan dalam penyelesaian proyek. Faktor yang 
dimasuk ada beberapa, yang mana seharusnya dapat diselesaikan lebih cepat dari 
target yang telah ditentukan. Beberapa faktor yang mempengaruhinya adalah 
faktor internal dan faktor eksternal. Faktor internalnya sendiri yaitu masih 
sederhananya penjadwalan proyek yang digunakan oleh CV. GALA PUTRA 
MANDIRI. Sedangkan untuk faktor eksternalnya yaitu kondisi alam yang sering 
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terjadi perubahan yang tidak dapat diprediksi sangat mempengaruhi proses 
pengerjaan proyek tersebut. Dari faktor keterlambatan tersebut, dapat 
menimbulkan biaya yang tinggi akibat adanya keterlambatan proyek pengerjaan 
perumahan Royal Sentraland Makassar oleh CV.GALA PUTRA MANDIRI. 
Keterlambatan suatu proyek dapat menimbulkan penambahan  biaya, baik itu 
biaya langsung maupun tidak langsung yang dapat mengakibatkan perusahaan 
mengalami kerugian, maka dilakukan percepatan untuk mengatasi keterlambatan 
tersebut (Iyanto, 2019) 

kemudian terkait ketidakpastian dalam proses pengerjaan proyek  untuk 
menyelesaikan proyek pembangunan perumahan Royal Sentraland Makassar 
yang dilakukan oleh CV. GALA PUTRA MANDIRI didapatkan hasil bahwa 
adanya selisih jumlah waktu yang dibutuhkan dalam menyelesaikan kegiatan 
proyek tersebut. Perusahaan dapat mempercepat penyelesaian proyek dan perlu 
mengupayakan agar tidak terjadi penambahan biaya yang ditimbulkan dengan  
seminim mungkin. Pengendalian biaya yang dilakukan adalah meminimalisir 
terjadinya penambahan durasi karena akan terjadi penambahan biaya yang 
dibutuhkan oleh perusahaan. Dengan proses percepatan penyelesaian proyek 
dengan menggunakan metode PERT melakukan penekanan waktu, diusahakan 
agar pertambahan biaya yang ditimbulkan seminimal mungkin. Dengan tujuan 
untuk memanfaatkan proyek dengan durasi yang dapat diterima dan 
meminimalkan biaya total proyek. Hal ini relevan dengan penelitian yang 
dilakukan oleh (Calton, 2019) tentang analisis optimalisasi waktu dan biaya 
dengan menggunakan metode PERT.  
Berdasarkan hasil penelitian (Saputra, P.C, 2020) tentang evaluasi penjadwalan 
proyek Pembangunan Gedung pertemuan desa Intan Mulya Jaya di Pelangiran 
dengan metode PERT pada CV. Siti Dua Sejahtera, menunjukan bahwa 
Perusahaan dapat mempercepat waktu pengerjaan proyek jika Perusahaan 
menggunakan metode Project Evaluation and Review Technique (PERT) dimana 
waktu penyelesaian proyek dapat lebih cepat selesai dibandingkan dengan 
metode yang digunakan perusahaan. Hal ini relevan dengan penelitian evaluasi 
proses kerja proyek pembangunan pada CV. GALA PUTRA MANDIRI, 
menunjukkan bahwa hasil perhitungan dengan menggunakan metode PERT yang 
telah dilakukan menghasilkan estimasi waktu yang tepat untuk menyelesaikan 
proyek Pembangunan yang lebih optimal dan efisien dibandingkan dengan yang 
telah dilakukan oleh Perusahaan dan dapat menghemat biaya yang akan 
dikeluarkan . Menurut (Fleming dan Koppelman, 2007) metode Project Evaluation 
and Review Technique (PERT) ini menganggap bahwa durasi waktu setiap item 
pekerjaan telah diketahui sesuai dengan prediksi awal dan target selesainya 
seluruh pekerjaan agar bangunan yang dibuat dapat digunakan. 
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